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Parabéns pelo seu novo elevador de cadeira de rodas FlexStep V2 - uma solugdo 2 em 1 estética
e inovadora que é simultaneamente uma escada normal e um sofisticado elevador de cadeira de
rodas - para utilizagdo em casa, no escritério e noutros locais.

Este é um manual de utilizador original para o seu novo FlexStep V2. Em seguida, utilizamos o
termo FlexStep para designar o FlexStep V2, salvo indicagio especifica em contrario.

IMPORTANTE!
E importante ler este manual antes de utilizar o elevador

A configuracio e instalagio DEVEM ser efectuadas por um técnico de servigo com formagio da
Liftup, para garantir uma instalagdo correcta. Uma instalagdo que nio seja correcta pode vir a
causar riscos indesejados.

A assisténcia e a manutengio devem ser efetuadas de acordo com as directrizes da Liftup e com
a legislacdo aplicavel relativa aos intervalos de assisténcia.

O FlexStep é uma combinagdo elegante de uma escada normal e de um elevador para cadeiras
de rodas que proporciona um acesso facil entre dois pisos para utilizadores de cadeiras de rodas
e pessoas com dificuldades de locomogio.

O elevador é facilmente operado através de painéis de controlo montados na parede, numa
coluna de controlo independente no elevador ou através de um controlo remoto opcional.

Neste manual do utilizador, o "FlexStep V2" é referido como "elevador” quando
utilizado como elevador de cadeira de rodas.

Quando é feita referéncia a um "técnico de assisténcia autorizado" refere isto a um técnico de
assisténcia que recebeu formagao sobre o produto e a assisténcia da Liftup.

NN\ N
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2.1 Declaragcao de Conformidade UE

Fabricante: Liftup A/S

Endereco: Hagensvej 21, DK-9530 St@vring
Telefone: +45 9686 3020

declara que:

Equipamento: FlexStep V2

Ano:

Cadeira elevatéria combinada para utilizadores de cadeiras de
rodas e pessoas com dificuldades de locomogio

2019

O equipamento esta em conformidade com os requisitos essenciais das directivas de rotulagem

CE:

Diretiva sobre Maquinas: 2006/42/CE
Diretiva de Compatibilidade Electromagnética (EMC): 2014/30/UE
Restricio de Substancias Perigosas (RoHS): 2011/65/UE
Diretiva sobre equipamentos de radio (RED): 2014/53/UE

O equipamento esta em conformidade com os requisitos relevantes das seguintes normas:

ISO 9386-1:2000 Plataformas de elevagio accionadas a motor para pessoas com
mobilidade reduzida
DS/EN 60204-1 Equipamento elétrico de maquinas
DS/EN 13849-1 e -2 Partes de sistemas de controlo relacionadas com a seguranga
Diretor Geral/CEO Seren Elisiussen
Cargo Nome

Liftup A/S, Hagensvej 21, DK-9530 Stevring, Dinamarca

Local

10 de Fevereiro de 2020 5/@ _
R a——
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2.2 Declaragao de Conformidade do Reino Unido

UK Declaration of Conformity
UK Declaration, Flex5tep ¥2 — Verzion 02.00

Manufacturer: Lifoup AJSS
Addrece: Hagenevej 21, DK-9530 Stevring, Dienmark
Phone: +45 9686 3020

UK authorized

reprecentative: UK.CA Experts led.

Full buciness addrese: Depr 302, 43 Owston Road, Carcroft, Doncaster,
DM6 8DA, the United Kingdom and ic part of AR
Experte B.Y. located at Amerlandeeweg 7, 3621 ZC
Breukelen, the Metherlande

Machine description: Combination etairlift for wheelchair users and pereont with impaired mobilicy
Year: 2024

The serial number ie precent on the individual machine in combination with the UK.CA-mark, indicating that the
machine ie covered by thiz dedaration of conformity.

We dedare that this product complies with CE-marking legizlation hence aleo the legielation:
—  Supply of Machinery (Safety) Regulations 2008

— Electromagnetic Compatibilicy Regulations 2016
—  The Restriction of the Use of Certain Hazardous Subetances in Electrical and Electronic Equipment Regulations

012
— Radio Equipment Regulations 2017
The following Britich Standarde have been usad:
BS EM SO 9001: 2015 Quality Management Systems
BS EM 15O 60204-1:2018 Safety of machinery - Electrical equipment of machines - Part 1: General

requiraments

BS EM IS0 13849-1:2015 Safety of machinery — Safety-related parts of control eysteme — Part 1: General
principles for decign (IS0 13849-1:2015)

BS EM 150 13849-2-2012 Safety of machinery — Safety-related parte of control eyetemsz — Part 2: Validation

(190 13849-2:2012)
The percon empowered to sign thic declaration on behalf of the manufacturer, or the UK or GB authorized
reprecentative.
CEO Seren Eliciuseen
Paosition Mame
Liftup ASS. Hagensvej 21, DK-9530 Stavring, Denmark
Place A _-_ -
17 October 2024 e A
A
NA
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FACTORY ACCEPTANCE TEST

is hereby issued to FlexStep V2 with serial no.

(insert serial number / copy of CE certification mark here)

The validity of the CE certificate is subject to correctly performed
installation, cf. the manufacturer's instructions.

To certify that all safety tests, performance tests and other tests
specified by our certified ISO 9001:2015 Quality Management System
have been successfully passed and documented.

Issue date

Test responsible

Liftup A/S | Hagensvej 21 | 9530 Stevring | Denmark
T: +45 96 86 30 20 | M: mail@liftup.dk
www liftup.dk | CVR: DK-1015 3964

liftup



O FlexStep é um elevador que se destina-exclusivamente a ser utilizado por utilizadores de
cadeiras de rodas ou pessoas com dificuldades de locomogio.

It B> B B P
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E importante ler este manual antes de utilizar o elevador

IMPORTANTE!
A plataforma NAO deve ser utilizada para o transporte de mercadorias, nio conduza
paletes com mercadorias ou outras cargas pesadas sobre a mesma.

IMPORTANTE!

Nio sdo permitidas pessoas no FlexStep quando este esta a ser transformado de e
para as escadas.

IMPORTANTE!
O proprietario da plataforma de acesso é obrigado a manté-la de acordo com as
instrugSes de manutengio na segio 12.

N3o elimine as baterias nem os equipamentos elétricos e eletrénicos juntamente com
o lixo doméstico indiferenciado. Ao elimina-los, respeite as regras e regulamentos
locais.

Max 400 kg A carga maxima é de 400 kg distribuidos uniformemente
Max 880 lbs na plataforma (max. 2 pessoas).

O proprietario é obrigado a assegurar que as inspegdes, e verificagdes de servigo obrigatorias
sejam efectuadas nos intervalos correctos, ver se¢do 15, e que o equipamento de seguranga
necessario esteja disponivel.

A
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Nivel inferior*

Escadas* Nivel superior*

-

* O elevador Flexstep é mostrado aqui com uma rampa "Raise-to-fold" (rampa com com-
primento extra), barreira de plataforma automatica e barreira vertical.

Especificagoes:
Fonte de alimentacio*:
Dentro de casa:

Ao ar livre:

Capacidade de elevagio:

Altura de elevagio:

Tamanho da plataforma:

Dimensdes internas:
Dimensdes exteriores:
Peso da tara:
Nivel de ruido:

Agua e poeiras:
Velocidade/temp.:

Max. 200 kg

Todos os desenhos dimensionais das variantes de elevadores
FlexStep podem ser configurados no configurador de produtos da
Lifeup: www.liftup.dk/lpc

100-240V / 50 Hz (1,1A) Méax: 90 w, Em espera < 6 W
90-305V-AC /47 - 63 Hz /1,67 A/ 60 W

400 kg

240 — 1295 mm

B 700/800/900/1000 mm - L 900 mm - 1800 mm

B 930 — 1230 mm - L 1095 - 2010 mm

125 - 205 kg

<70dB"?

" O nivel de ruido é uma média e podem ocorrer sons >70 dB por
breves instantes

2 Quando a fungio Levantar para Dobrar (RTF) é ativada em
conjunto com a selecdo de rampa opcional, o nivel de ruido é
especificado: <80 dB

>50 V: IP67 (Fonte de alimentagéo) / <50 V: IP23 / <10 V: IPxx

°C mm/seg.
+40°C - +5°C <60 mm
+5°C - -10°C 20 mm
-10°C - -20°C 10 mm
-20°C - -25°C 10 mm


http://www.liftup.dk/lpc
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Autorizagio

Ciclo operacional:
Capacidade da bateria:
Bateria descarregada:

Diretiva sobre Maquinas 2006/42/CE

2 min. / 5 min.

30 ciclos 25 °C. Carga completa = 5 horas
10 min. carga = 1 ciclo

Todos os componentes de radio cumprem os seguintes regulamentos e normas:

UE

FCC (EUA)
DS/EN 62479:2010

DS/EN 300 440, v2.1.1

DS/EN 301489-1, v2.2.0

DS/EN301489-17, v3.2.0

AS/NZS 4268
AS/NZS 2772.2

2014/53/UE2014/53/EU, Diretiva relativa a equipamentos e
dispositivos de radio (RED)

CFR 47 Parte 15

Avaliagio da conformidade de equipamentos elétricos e eletrénicos
de baixa poténcia com as restricbes basicas relacionadas com a
exposicao humana a campos electromagnéticos (10 MHz-300 GHz)
Dispositivos de Curto Alcance (SRD); Equipamento de radio
operando na faixa de frequéncias de 1 GHz a 40 GHz
(Compatibilidade Eletromagnética e Assuntos de Espectro
Radioelétrico - Projeto)

Norma de compatibilidade eletromagnética (EMC) para
equipamento de radio e servicos; projeto (Compatibilidade
eletromagnética e questSes de espetro de radio)

Compatibilidade eletromagnética (CEM) e questdes relacionadas
com o espetro de radiofrequéncias

Equipamento e sistemas de radio - Dispositivos de curto alcance
Campos de radiofrequéncia (poténcia média <1 mW)

Recetor interno no FlexStep (MODULE1):)
Dispositivos de curto alcance de 2,4 GHz:

FCC ID: 2AK8H-MODULE1
Recetor classe 3
Dimensées (C x L x A):
Peso:

Frequéncias:

Ciclo operacional:
Alimentagio elétrica:
Fonte de alimentagio:
Agua e poeiras:
Temperatura ambiente:
Temperatura de
armazenamento:

Vida atil expetavel:

72 x 33 x 10 mm

10¢g

2.410 GHz 2.435 GHz e 2.460 GHz

<1 % (TX apenas para emparelhamento do controlo remoto)
< 0,6 mW ambiente controlado

5,6 Volt 30 mA

IP XX (deve ser montado no interior dos produtos da Liftup)
+5°Ca+40°C/ 41 °Fa 104 °F

-25°Ca+70°C/13°Fa 158 °F
> 5 anos

Controlo remoto portatil sem fios (REMOTE1)
Dispositivos de curto alcance de 2,4 GHz:

FCC ID: 2AK8H-REMOTE1
Recetor de classe 3
Dimensdes (C x L x A):
Peso:

Frequéncias:

NN\ N

96 x 47 x 24 mm
48 g
2 410 GHz 2 435 GHz e 2 460 GHz



Ciclo de trabalho:
Alimentagio eléctrica:
Bateria:

Agua e poeiras:
Temperatura ambiente:
Temperatura de
armazenamento:

Vida atil expetavel:

liftup

<1%

<0,6 MW em ambiente controlado, 'manobrista de homem morto'
3 Volt CR2032

IP 42

+5°Ca+40°C

-25°Ca+70°C
> 5 anos

Estacao de chamada sem fio montada na parede (REMOTE2)
Dispositivos de curto alcance de 2,4 GHz:
FCC ID: 2AK8H-REMOTE2

Recetor de classe 3
Dimensdes (C x L x A):
Peso:

Frequéncias:

Ciclo de trabalho:
Alimentagio eléctrica:
Bateria:

Agua e poeira:
Temperatura ambiente:

170 x 72 x 42 mm

180-215 ¢

2.410 GHz 2.435 GHz e 2.460 GHz

<1%

< 0,6 mW kontrolleret miljg, 'dedemandsbetjent’
3 Volt CR2032

IP 54

+5°Ca+40°C

Temperatura de armazenamento: -25°Ca+70°C

Expectativa de vida util:

Sujeito a alteragdes técnicas.

Produto patenteado

~
~

=

—/
WIPO

WORLD
INTELLECTUAL PROPERTY
ORGANIZATION
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> 5 anos

As seguintes patentes sdo validas para o produto:
e EP1254858,
e EP1600416
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6.1 Instalacio, manuseamento e reparacao

Naio tente instalar ou reparar o seu elevador FlexStep sozinho. Isto DEVE ser efectuado por um
técnico de assisténcia autorizado. NAO remova as placas de protegio ou as placas de seguranga,
pois isso pode causar ferimentos no elevador.

O elevador é normalmente fornecido por um revendedor que também trata da instalagdo. Nao
tente mover o elevador manualmente, pois isso pode resultar em ferimentos pessoais. O
produto deve ser movido e manuseado com equipamento de elevacio adequado (elevador de
paletes, placa de rolos ou semelhante).

O elevador ndo deve ser sujeito a choques/batidas fortes, pois isso pode afetar a sua
funcionalidade.

6.2 Movimentos nao intencionais do elevador

Se ocorrerem agées ou movimentos durante a utilizagio do elevador que n3o estejam descritos
neste manual, pare o elevador e contacte a assisténcia técnica.

Se o elevador ndo se mover na horizontal como uma plataforma, deve ser calibrado baixando a
plataforma até ao nivel do chido. Se o problema persistir, contacte a assisténcia técnica.

6.3 Condi¢oes de funcionamento

O espaco livre por baixo do elevador deve ser mantido livre de quaisquer itens/objectos que
possam impedir o seu movimento descendente. Caso contrario, o elevador ndo pode ser movido
para o nivel inferior e, portanto, nio pode ser utilizado como um elevador de cadeira de rodas.
e um item/objeto impedir que o elevador se desloque para baixo, o dispositivo anti-armadilha
sera ativado (consulte a secgio 6.7).

6.4 Evitar ferimentos pessoais

O elevador FlexStep NAO deve ser convertido de escadas para plataforma ou vice-versa quando
houver pessoas ou objectos nas escadas.

Tenha em atencdo que a fungio de regresso automatico pode ser ligada e assim transformar o
elevador/plataforma novamente numa escada ap6s 60 segundos de inatividade. O elevador emite
um alarme acustico claro antes do inicio da fun¢io de regresso automatico. A fungio é facilmente
interrompida pela ativagido de um botdo de controlo, pela paragem de emergéncia ou pela
ativacdo de um sensor de IV.

Para evitar ferimentos pessoais, NAO é permitido utilizar o elevador quando alguém estiver em
perigo de ser ferido devido a entalamento, corte, queda, tropegar ou algo semelhante.

E importante que o utilizador/operador se certifique de que o elevador pode ser movido sem
colocar ninguém ou nada em perigo.

NN\ N

liftup

1"



N\ 4
/|4

/|4

Preste atengdo extra quando houver criangas pequenas, pessoas idosas ou pessoas com
deficiéncias nas escadas/plataforma ou perto delas, uma vez que n3o se pode sempre esperar
que estes grupos antecipem as possiveis consequéncias dos movimentos das escadas/plataforma.

6.5 Sobrecarga do elevador

Para evitar danos materiais devido a sobrecarga (max. 400 kg distribuidos uniformemente), o
elevador FlexStep estd equipado com uma protec¢io de sobrecarga que para o elevador em caso
de sobrecarga e dispara um alarme acustico (consultar a se¢do 10.8). Em caso de sobrecarga,
conduza para baixo para poder sair.

6.6 Seguranca pessoal

O elevador FlexStep esta equipado com varios dispositivos de seguranga para garantir que o
utilizador ou outras pessoas nao se magoem ao utilizar o elevador-.

AVISO!

/_\ Apesar do elevador estar equipado com varias medidas de seguranga, ndo deve ser
utilizado se existirem pessoas ou animais nas proximidades, para que n3o haja risco
de entalamento. Nunca permita que as crian¢as brinquem com o elevador.

6.7 Protecao contra entalamento

Por baixo do elevador, estio montadas varias placas de pressdo (protec¢do contra entalamento),
que serdo ativadas se algo ficar preso por baixo. Quando a protec¢do contra entalamento for
ativada, o elevador para e desloca-se cerca de 2 cm para cima, enquanto soa um alarme acUstico
(consultar a sec¢do 10.8).

Se a protecdo contra entalamento for activada, o botdo de controlo deve ser libertado. Retire
quaisquer itens/objectos debaixo do elevador e volte a posi¢io "elevador para baixo" ou
"escadas". (Se necessario, conduzir um pouco para cima para facilitar a remocdo do que esta
debaixo do elevador).

IMPORTANTE!

Tenha em atengdo que, em instalagdes exteriores, as folhas, os ramos e a neve podem
afetar a protegio da pinga, pelo que deve ser verificado regularmente se o elevador
nio pode ser bloqueado na descida.

liftup
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6.7.1 Protecao anti-entalamento por infravermelhos

Os sensores de infravermelhos sio montados entre as placas dos degraus para evitar o
entalamento entre os degraus e o risco de entalamento sob a rampa. Se os sensores de
infravermelhos se quebrarem quando o FlexStep for transformado de escada para plataforma
ou vice-versa, 0 movimento para e soa um alarme acustico (consultar a se¢ao 10.8).

AVISO!

Os modelos FlexStep com degraus duplos superiores tém até 610 mm entre sensores

de IV. A Liftup recomenda, por isso, ter a fun¢do "regresso automatico" desativada
A nestes modelos. Esta é também a configura¢ao padrio de fabrica nestes modelos.

Os modelos standard sem duplo degrau superior tém um maximo de 305 mm entre

sensores e tém a fungio de regresso automatico ativada. A fun¢do pode ser desativada

ou ativada por um técnico de assisténcia autorizado da FlexStep.

FlexStep sem passo duplo superior FlexStep com passo duplo superior
com 305 mm entre sensores. com 610 mm entre o acesso ao piso superior
(Sensores de IV mostrados com marcagbes e o primeiro sensor.
vermelhas)

N\ 4
/4
/|4
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6.8 Barreiras de seguranca

6.8.1 Rampa como barreira de seguranca de saida

A rampa na plataforma inclina-se para cima e bloqueia antes do elevador comegar a mover-se.
A rampa funciona agora como uma barreira de seguranga de saida. Quando o elevador é
conduzido até ao nivel mais baixo, a rampa inclina-se automaticamente para baixo (mantenha o
botdo premido) e funciona como uma rampa para cima/para baixo.

Rampa como protegdo seguranga de saida Rampa como rampa de subida/descida

6.8.2 Barreira de plataforma automatica ( equipamento opcional)

A barreira da plataforma automatica é um
dispositivo de seguranca que protege o
utilizador ao entrar e sair da plataforma
quando o utilizador estiver na plataforma.
Combinadas com a rampa ativa, as duas langas
de fecho automatico e  acionadas
mecanicamente optimizam a sensagdo de
seguranga para o utilizador quando se encontra
na plataforma elevatoria.

Quando o elevador estiver a repousar no nivel
inferior, as barras pendem ao longo da lateral
do elevador e fornecem acesso. Quando o
elevador se afastar do nivel inferior e antes do
elevador se situar a mais de 50 mm acima do
nivel inferior, as barras oscilam para cima e
bloqueiam. As barras funcionam agora como
protecdo de saida. Quando o elevador
regressar ao nivel inferior ou entrar no modo
de escada, as barreiras inclinam-se
automaticamente para baixo ao longo da
lateral para permitir o acesso.

A Liftup recomenda que se opte pela barreira
de plataforma automatica nos elevadores de 4,
5 e 6 velocidades.

liftur
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IMPORTANTE!

A barreira automatica da plataforma tem um interruptor integrado que detecta se as

barras se encontram na posicio correta, horizontal e bloqueada. Se os bragos NAO
A estiverem na posi¢do horizontal e bloqueada antes do elevador estiver a mais de 50

mm acima do nivel inferior, o elevador para o movimento até que os bragos sejam

libertados e possam inclinar-se livremente para a posi¢dao bloqueada.

AVISO!

Tenha em atengio o risco de entalamento entre o
/ ’_\ \ corrimdo e a barreira da plataforma ao

transformar o elevador da plataforma em escadas.

AVISO!

Tenha em atencg3o o risco de entalamento entre a
A placa de pés e a barra de pressio quando o

elevador estiver a aprox. <100 mm do nivel

inferior.

NAO se sente nas barras

NAO se incline sobre as barras

6.8.3 Barreira vertical (equipamento opcional)

Se o elevador for fornecido com uma barreira
vertical no nivel superior, esta fecha-se antes
do elevador comegar a mover-se. A barreira
estard sempre fechada quando o elevador
estiver afastado do nivel superior.

Barreira vertical (equipamento opcional)
A barreira fica fechada, quando o elevador
estiver afastado do nivel superior

15



NA
NN

6.8.4 Porta automatica (equipamento opcional)

Se o elevador for fornecido com uma porta
automatica, a porta fecha-se e o motor da
porta bloqueia antes do elevador comecar a
mover-se. A porta estard sempre fechada e
bloqueada quando o elevador estiver afastado
do nivel superior.

IMPORTANTE!
O vento forte pode perturbar a funcionalidade da porta.

6.9 Elevadores de acesso livre (apenas aplicavel em determinados paises)

Se o elevador for acessivel ao publico, devera geralmente estar equipado com um interruptor
de chave para que possa ser bloqueado quando n3o estiver a ser utilizado.

Para evitar que as pessoas fiquem involuntariamente presas no elevador, este deve ser
bloqueavel de modo a que nio se possa aceder ao elevador (da forma normal). O interruptor
de chave deve impedir o movimento do elevador e assegurar que as portas possam ser fechadas
ou trancadas, se necessario.

Se o elevador ndo estiver vigiado ou trancado, mas o proprietario (ou o seu representante)
estiver nas imediagSes/no edificio, devera estar equipado com um sinal de alarme para pedir
ajuda.

Se o elevador estiver equipado com um sinal de alarme, este sinal devera ser ligado a um
transmissor de alarme externo (por exemplo, luz, som, etc.) que podera indicar que é necessaria
assisténcia no elevador. Se o elevador estiver instalado de forma a que um sinal de alarme nao
seja suficiente (por exemplo, livremente acessivel sem supervisao), devera ser instalada uma
comunicagdo bidirecional.

Se o elevador estiver instalado com equipamento de comunicagdo bidirecional, este
equipamento devera estar ligado a um nimero de telefone que devera estar sempre disponivel
(onde o elevador for acessivel).

NIN\\| N
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6.10 Avaria/quebra

6.10.1 Abertura da barreira vertical em caso de emergéncia
Em caso de emergéncia/avaria: Prima lentamente a barreira para baixo.

AVISO!
Se for premido demasiado depressa, o motor
da barreira poderi ficar danificado.

g
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6.10.2 Desbloqueio da porta em caso de emergéncia
Em caso de emergéncia/avaria: Solte o parafuso de mola.

1.

5.

Puxe a mola para fora do eixo do fuso com
uma ferramenta adequada, chave de
fendas, régua, abre-garrafas ou similar.

E possivel aceder a parte inferior pelo
exterior.

A mola esté solta

Puxe o parafuso para fora quando a mola
estiver solta.

& AVISO:

O parafuso pode ser dificil de puxar devido
a pressdo exercida sobre o acionador da
porta.

A porta pode agora abrir-se livremente.

Uma vez corrigido o erro, a porta pode ser
novamente ligada seguindo esta instrugdo na
ordem inversa.

g
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6.10.3 Desbloquear a barreira da plataforma em caso de emergéncia
Empurre para cima as placas de pressio sob a
plataforma para que as barras caiam. Se
necessario, fixe as barreiras com fita adesiva,
cordel ou algo semelhante para evitar que
voltem a rodar para cima durante a saida.
Pege num brago de cada vez.

AVISO:

Risco de ferimentos pessoais. Se os
bragos/placa de pressdo forem soltos ou nao

estiverem corretamente fixados, os bragos
voltardo a encaixar-se no lugar.

6.10.4 lluminacao de emergéncia/falha de energia

Em caso de falha de energia ou se a fonte de alimentagio do controlo do
elevador for interrompida por qualquer motivo, o sistema muda
automaticamente para o modo de reserva. Isto significa que o sistema
continuara a funcionar, uma vez que o elevador é entio alimentado por uma
bateria de reserva. O painel de controlo permanecera iluminado. Um alarme

acGstico ira alertar o utilizador de que esta nio é uma "situagio de
funcionamento normal".

6.10.5 Erro/defeito elétrico ou mecanico

No caso de (certas) falhas mecénicas ou eléctricas, o elevador entrarad automaticamente num
"modo de seguranga" especial que sé Ihe permite deslocar-se para baixo a baixa velocidade. Nao
é possivel conduzir para cima, consultar a se¢do 11.2.

6.10.6 Evacuaciao de emergéncia em caso de avaria

No caso de outras avarias (graves) em que o elevador ndo pode ser baixado para o "modo de
segurancga" (viagem lenta e descendente), apenas um técnico de manutencao podera colocar o
elevador em movimento utilizando um "modo de servigo" especial que ndo é acessivel ao
utilizador. Nao é possivel baixar a mao, mas devido a baixa altura de elevagdo (max. 1295 mm),
o utilizador pode ajudar-se a sair do elevador manualmente nesse caso. Se for necessario elevar
um utilizador para fora do elevador (por exemplo, um utilizador de cadeira de rodas), devera
ser utilizado um adequado equipamento/ajuda de elevagio.

A barreira vertical ou a porta no nivel superior podera ser aberta para permitir o acesso a
plataforma de elevagdo (ver descrigdo acima). As instalagSes de elevadores que nao estejam sob
supervisdo constante poderio ser equipadas com um alarme.

NIN\\| N
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“ x| O elevador é do tipo "homem morto", ou seja, os botdes de pressio devem ser
L ) mantidos premidos durante todo o transporte.

O elevador é simples de operar: O utilizador chama o elevador através de um dos botdes de
pressio na parede, na coluna de controlo ou através do controlo remoto (equipamento
opcional). Uma vez que o utilizador esteja na plataforma, esta é operada a partir do painel lateral,
onde ¢é selecionado o transporte para o nivel superior ou inferior.

O elevador foi instalado por um técnico de assisténcia, devidamente autorizado. Nio tente
mover, desinstalar ou possivelmente reparar o FlexStep. Isto DEVE ser efectuado por um
técnico de assisténcia autorizado.

Uma instalagdo incorrecta pode resultar num aumento do risco de seguranga para os
utilizadores. A Liftup ndo assume qualquer responsabilidade se a montagem e instalagdo nio
forem efectuadas por um técnico de assisténcia autorizado.

Contacte o seu revendedor para obter mais informagées sobre como instalar o elevador:
https://www. liftup.dk/en/contact.

O FlexStep devera estar sempre conetado a uma tomada de 100-240 V e ligado. Normalmente,
o FlexStep esta sempre em "modo de espera", ou seja, esta pronto para ser usado assim que
um dos botdes de controlo for premido.

Se a paragem de emergéncia for premida - ou se o elevador for desligado através do interruptor
de chave, deve ser ativado antes do elevador poder ser usado (ver mais na se¢ao 10).

O FlexStep é uma aplicagdo Unica 2 em 1, concebida para funcionar como uma escada e como
um elevador de cadeira de rodas. O FlexStep é basicamente um tipo de escada normal, mas ao
premir os botdes de controlo, dobra-se para cima ou para baixo numa plataforma e transforma-
se num elevador de cadeira de rodas.

20
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10.1 Utilizacao diaria

O FlexStep pode ser ativado e operada utilizando o painel de controlo na plataforma (fig. 12),
um controlo remoto opcional (fig. 9) ou painéis de controlo nos niveis superior e inferior:
Estagées de chamada padrio (fig. 1-4), coluna de controlo (fig. 5-8) ou estacdo de chamada
operada por chave (fig. 10) O elevador também pode ser ligado e desligado utilizando um
interruptor de chave (edquipamento opcional) (fig. 11).

G G
Fig. 1: Fig. 2: Fig. 3: Fig. 4:
Estagdo de atendimento  Estagdo de atendimento Estagdo de chamada Estagdo de chamada
padrdo com cabo, 2 vias  padrdo com cabo, 3 vias padrdo sem fios, 2 vias padrdo sem fios, 3 vias

g 9 Y
9 ® ®
® L)
S

Fig. 6

Fig. 5: Fig. 7: Fig. 8:
Coluna de controlo Coluna de controlo Coluna de controlo, Coluna de controlo,
com cabo, 2 vias com cabo, 3 vias sem fios, 2 vias sem fios, 3 vias

N
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Fig. 9:
Controlo remoto

(equibamento opcional)

Fig. 12 Painel de controlo

Estacdo de chamada Interruptor de chave do elevador com
operada por chave ON/OFF (equipamento

opcional)/sem alarme

10.2 Operar o FlexStep a partir do nivel SUPERIOR

+10 SEC

Fig. 1:
Subir e bloquear a
rampa

O elevador é ativado a partir do nivel SUPERIOR, premindo e
mantendo premido o botdo de seta (A) no painel de controlo. A
barreira/porta de nivel superior fecha.

A escada transforma-se numa plataforma e desloca-se primeiro para o
nivel INFERIOR, onde a protegio contra o deslizamento/rampa (fig. 1)
e barreira da plataforma (fig. 2) é levantada e bloqueada.

A plataforma desloca-se entdo para o nivel SUPERIOR e a barreira/
porta do nivel superior abre-se para permitir o acesso a plataforma.
Dirija-se cuidadosamente para a plataforma e bloqueie/trave a cadeira
de rodas (fig. 3).

Prima e mantenha premido o botio de seta (V). A barreira/porta fecha
e a plataforma desce para o nivel INFERIOR. Quando a plataforma
atingir o nivel inferior, a protegdo contra capotamento ¢ baixada e a
rampa funciona como uma rampa de subida/descida (fig. 4). Afaste-se
cuidadosamente da plataforma (fig. 4).

Fig. 2: Fig. 3: Fig. 4:
Levantamento e Dirigir-se Afastar-se da
bloqueio da barreira da para a plataforma da plataforma

plataforma automadtica
(equibamento opcional)

liftup
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10.3 Operar o FlexStep a partir do nivel INFERIOR

O elevador ¢ ativado a partir do nivel INFERIOR, premindo e mantendo
premido o botdo de seta (A) no painel de controlo. A barreira/porta
de nivel superior fecha.

A escada transforma-se numa plataforma e move-se para o nivel
INFERIOR. Quando a plataforma alcangar o nivel INFERIOR, a barreira
de protecdo/plataforma de roll-off (fig. 5 e 6) baixa e a rampa funciona
como uma rampa de subida/descida (fig. 5). Dirija-se cuidadosamente
para a plataforma e bloqueie/trave a cadeira de rodas (fig. 7).

Prima e mantenha premido o interruptor de seta (A). A rampa de
+10 SEC descida e a barreira automatica da plataforma sdo levantadas, e a
plataforma deslocar-se-a entdo para o nivel SUPERIOR e a
barreira/porta do nivel superior abrir-se-a, permitindo o acesso a saida
no nivel SUPERIOR. Afaste-se cuidadosamente da plataforma (fig. 8).

Fig. 5: Fig. 6: Fig. 7: Fig. 8:
Descida da rampa Descida automdtica da Dirigir-se para a Afastar-se da
barreira da plataforma plataforma plataforma

(equipamento opcional)

10.4 Operar o FlexStep na plataforma

A operagdo do FlexStep como elevador de cadeira de rodas é feita
utilizando o painel de controlo montado no corrimdo da escada ou
através do controlo remoto opcional. O painel na plataforma sé
funcionara quando o FlexStep for utilizado como plataforma. Utilizando
os painéis de controlo montados na parede/controlo remoto
(opcional), um ajudante também pode controlar a plataforma para cima
e para baixo.

e Para elevar a plataforma, prima e mantenha premido o botdo de seta () até que o elevador
pare e qualquer porta ou barreira se abra.

e Para baixar a plataforma, prima e mantenha premido o botio de seta () até que a plataforma
pare, a barreira da plataforma seja baixada e a rampa de saida seja baixada e funcione como
uma rampa de subida/descida.

liftup
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10.5 Regresso as escadas e regresso automatico

Ao ativar o botdo com o simbolo da escada, o FlexStep pode ser
transformado na sua fun¢io normal de escada.

Note que se nenhum botdo de controlo ou sensor de infravermelhos for ativado durante
aproximadamente 60 segundos (programacio padrio), o FlexStep voltara automaticamente a
sua posi¢do normal como escada (regresso automatico). Um alarme acUstico ira soar durante
esta operagio (consultar a se¢do 10.8). A funcdo pode ser desactivada se ndo quiser que o
elevador volte automaticamente para as escadas.

Para os modelos FlexStep 2+1, 3+1 e 4+1, no entanto, a fungdo de regresso automatico esta
sempre desativada de fabrica para evitar um possivel risco de situagdes perigosas, cf. 6.7.1.

IMPORTANTE!

/_\ A Liftup recomenda que a fung¢do de retorno automatico seja sempre desligada se
ndo existirem medidas de seguranca de nivel superior bem como no FlexStep com
passo duplo superior, pois aqui podem surgir situagdes perigosas, cf. 6.7.1.

IMPORTANTE!
Um técnico/revendedor autorizado pode esclarecer se a condugio automitica é
permitida, cf. a legislagdo do pais em causa, que deve ser sempre observada.

Plataforma elevatoria
para cima

Alarme
(equipamento opcional)

Plataforma para baixo

Paragem de
emergéncia

liftup
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10.6 Paragem de emergéncia

Se o elevador fizer um movimento n3o intencional ou se precisar
: de ser parado para evitar perigos, prima o botio PARAGEM DE
A EMERGENCIA. Para libertar a paragem de emergéncia, rode o
botdo no sentido dos ponteiros do relégio e o sistema esta pronto

a ser utilizado.

Para operar a fun¢do de alarme no painel de controlo, consulte a secgdo 10.9.

10.7 Interruptor ON/OFF para o carregador

O elevador tem um interrutor ON/OFF para o carregador. O interrutor € utilizado para desligar
a fonte de alimentagdo do carregador para o elevador. Se o interrutor estiver definido para OFF,
o elevador funcionara apenas com as baterias. Se o interrutor estiver definido para OFF e a
paragem de emergéncia for ativada ao mesmo tempo, a alimentagdo de energia das baterias para
o elevador também é cortada. Apds cerca de 10 segundos, o elevador desliga-se.

7

O interrutor ON/OFF para o carregador ¢ utilizado, por exemplo, para assisténcia e
manutengao.

Quando a alimentagdo do carregador for ligada novamente (ON) e a paragem de emergéncia
for libertada, o controlo é reiniciado (consulte a se¢do Fejl! Henvisningskilde ikke fundet.).
O interrutor estd normalmente sempre ligado para evitar danificar as baterias.

AVISO!

O interrutor ON/OFF pode interromper o fornecimento de energia do carregador
/_\ para o elevador. Ndo é o interrutor principal. Se for colocado na posi¢ao OFF durante

um longo periodo de tempo, pode descarregar e danificar as baterias. No caso de

uma falta de energia prolongada, a paragem de emergéncia deve ser activada para

evitar que as baterias sejam completamente descarregadas.

O interruptor esta localizado no lado direito, por baixo do compartimento de armazenamento
de eletroénica.

Interrupto
[ ON/OFF

25
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10.8 Alarmes acusticos

Falar Atividade/aviso

Abertura A barreira de seguranca abre-se Hw B=

Fecho A barreira de seguranca fecha-se mill =N
Alarme: Sobrecarga Ha demasiada carga na plataforma A= Ew= |

Alarme: Falha da bateria - | Existe um erro na bateria.

O elevador ndo pode ser | Ndo ha energia suficiente (consultar a Hw= Ju= ||
utilizado segdo 5 EspecificagBes técnicas)
Alarme:

Remover qualquer objeto debaixo do

Item/objeto debaixo do . .
elevador que impeca a descida

elevador

Alarme: Remover qualquer objeto debaixo do
Sensores de IV inutilizados | elevador que impecga a descida

A transformacio da plataforma para as
escadas nio é possivel porque alguém/algo | ==l —=Hl 101
esta na plataforma.

Alarme:
Sujeito/objeto no elevador

Ding Ding Ding Chegada ao nivel superior/inferior (NN
Ding Ding Ding O elevador transforma-se em escadas 1
Aviso: Aviso de que o elevador esta prestes a

imim|m|m|m|m
Acionamento automatico |transformar-se em escadas.

O elevador esta em vias de se
BIP-BIP-BIP... mill =l =N ...
transformar em escadas.

O botdo vermelho de paragem de

Paragem de emergéncia
8 8 emergéncia esta premido. Tem de ser ml =l

premida libertado para que o elevador funcione.

O elevador esta O elevador esta bloqueado com um =g =N
bloqueado interrutor de chave.

,‘Alarme.: Aviso em relacao Nivel de bateria baixo. =l =l 10
a bateria

Alarme:

Alimentacdo eléctrica Ligar a alimentagdo eléctrica ou ativar a

interrompida - Ligar ou paragem de emergéncia para desligaras |=ll =l 1010
premir a paragem de escadas.

emergéncia

[ L Som agudo seguido de um som mais grave
m Som baixo seguido de um som mais alto
(NN 3 sons idénticos

N
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10.9 Alarme e chamadas de emergéncia

O elevador pode ser equipado com um botio de alarme que pode chamar a
assisténcia. Para ativar o alarme, prima e mantenha premido o botio de alarme
durante cerca de 5 segundos.

O botido de alarme pode ser ligado de varias formas:

1. O botdo de alarme esta ligado a um transmissor de alarme no (E/
elevador, que emite um sinal sonoro agudo para indicar que é Firky
necessaria assisténcia no elevador.

L

Apenas saida de relé
2. O botdo de alarme esta ligado a um sistema de chamada que
permite ao utilizador contactar assisténcia externa, através de
uma ligagdo analdgica ou utilizando um cartio SIM.

) (&) ) (&
SR

Ligag&b andlégica Cartdo SIM (SafeLine)
(SafeLine) ~ Somente paises da EMEA

QR SafelLine

Mais informagdes sobre o funcionamento e as caracteristicas do
sistema de chamadas SafeLine podem ser encontradas aqui:
SafelLine MX3: https://www.safeline-group.com/en/qg/mx3

1. Botdo de alarme

2. Microfone

3. LED de estado do
modulo de
comunicagao
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Em condi¢bes normais de operagio, o elevador deve estar sempre conectado a uma tomada
elétrica de 100-240 V (interno)/ 90-305 V (externo). E muito importante que a alimentagio nio
seja desligada ou desconectada, uma vez que falhas de energia prolongadas (10-20 horas) podem
resultar em baterias descarregadas e consequente tempo de inatividade do equipamento. O
elevador nio poderfa ser utilizado até as baterias serem novamente recarregadas. Se a fonte de
alimentacdo for interrompida, é emitido um alarme acustico (consultar a secdo 10.8).

11.1 Bateria de reserva

No caso de uma falha de energia ou se a alimentagdo do controlador for interrompida de outra
forma, o controlador mudara automaticamente para o modo de reserva. Isto significa que o
sistema continuara a funcionar normalmente, uma vez que o elevador ¢ alimentado pela bateria.
Como aviso de uma falha de energia, é emitido um alarme acustico (consulte a se¢io 10.8).
Assim que a alimentagio for ligada novamente, o alarme para. O sistema regressara entio ao
funcionamento normal. Se nio for possivel ligar imediatamente a alimentagio e pretender parar
o alarme, prima o botio de paragem de emergéncia. (Tenha em atengido que o sistema tera
entdo de ser calibrado, ver abaixo).

IMPORTANTE!

/_\ Se a fonte de alimentag@o tiver sido desligada e a paragem de emergéncia tiver sido
ativada ao mesmo tempo, o sistema entra automaticamente em "modo de seguranga"
e o sistema tera de ser calibrado (ver abaixo).

11.2 Calibracao apos paragem de emergéncial/falha de energia

Se a paragem de emergéncia tiver sido ativada e a fonte de alimentagio tiver sido desligada, ou
se o sistema detetar quaisquer outras irregularidades, o elevador tera de ser calibrado. O
elevador entrara automaticamente num "modo de seguranca" especial que sé lhe permite viajar
para baixo a baixa velocidade até o elevador estar ao nivel do chio.

IMPORTANTE!

Se o elevador niao funcionar como esperado ou parar novamente apods alguns
A centimetros, podem ter ocorrido problemas técnicos que requerem reparagio por

pessoal tecnicamente qualificado. Contate o seu revendedor para obter mais

assisténcia.

NN\ N
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A limpeza é feita usando um pano torcido em agua com um detergente suave.

IMPORTANTE!

NAO utilize um produto de limpeza de alta pressio ou pulverize diretamente no
A elevador com uma mangueira de 4gua. Nio utilize agentes de limpeza agressivos ou

semelhantes no elevador. Além disso, nio deixe que o sal ou a areia entrem no

elevador durante a manutengio de inverno.

Quaisquer revestimentos em madeira oleada devem ser regularmente (aprox. a cada 3 meses)
limpos com 6leo de madeira para garantir a vida util da madeira. As superficies de madeira lacadas
devem ser novamente lacadas, se necessario.

O telecomando opcional deve ser guardado em local seco e ndo deve ser sujeito a impactos
fortes, por exemplo, ser atirado para qualquer lado. A limpeza sé deve ser efectuada usando um
pano rigido.

Verifique regularmente se existem folhas, ramos ou outros itens/objectos por baixo do elevador
e remova-os para garantir a sua livre circulagao.

12.1 Substituir a bateria nas estagées de chamada/controlo remoto

As estacoes de chamada sem fios, a coluna de controlo e o controlo remoto opcional estdao
equipados com 1 bateria tipo CR2032.

Para garantir um funcionamento estavel, a bateria devera ser substituida de 2 em 2
anos.

TENHA CUIDADO para ndo engolir a pilha de célula-botdo e evite colocar a pilha
na boca devido ao risco de a engolir.

Mantenha as pilhas fora do alcance de criangas pequenas. Se uma crianga engolir uma
pilha, contacte imediatamente um médico.

Nio elimine a pilha juntamente com o lixo doméstico indiferenciado. Ao elimina-los,
respeite as regras e regulamentos locais.

I=> B B
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Como substituir a pilha

Controlo remoto portatil:

1. Desapertar o parafuso (Torx TX 6) na
parte de tras do telecomando

2. Retire o painel traseiro

Substituir a pilha

4. Reinstale o painel traseiro e teste o
controlo remoto

w

Estacao de chamada:

Para aceder a pilha, desapertar 2 parafusos
Torx e puxar para baixo a tampa superior
para a separar da contraparte.

Coluna de controlo

Para aceder a pilha, desaperte os 4 parafusos
e puxe cuidadosamente a tampa superior
para cima.

A

IMPORTANTE!
Tenha cuidado para ndo separar os fios. Puxe
cuidadosamente o PCB para fora da cartola.

1. Substituir a pilha

2. Volte a montar tudo pela ordem inversa
e teste os botdes.

Se o controlo remoto ou o recetor n3o tiver sido ligado durante um longo periodo de tempo,
pode ser necessario calibrar o sistema (emparelhar os dois dispositivos), consulte a secgdo 13.
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13.1 Estacao de chamada/coluna de controlo sem fios 2,4 GHz

O transmissor e o recetor tém de estar sempre emparelhados para conseguirem funcionar. Isto
€ normalmente efectuado na fabrica ou por um técnico de assisténcia autorizado. O recetor nio
respondera a um transmissor com o qual nio esteja emparelhado. Um recetor pode ser
emparelhado com um maximo de 20 transmissores. Um transmissor podera ser emparelhado
com varios receptores, se necessario

Para emparelhar o transmissor e o recetor:

1. Para aceder ao S4 no recetor, desaperte
o parafuso superior e puxe o recetor
"MODULE1" para cima a partir da parte
superior do perfil de parede.

2. Prima brevemente S4 no recetor e a luz
indicadora (LED) comecgara a piscar
lentamente. O recetor estd agora no
modo de instalagio durante 2 minutos.

3. Aceder ao emissor.

Estacao de chamada

Para aceder a impressio com
transmissor, desapertar 2 parafusos Torx
e puxar para baixo a tampa superior para
a separar da contraparte.

Coluna de controlo

Para aceder a PCB com transmissor,
desapertar os 4 parafusos superiores e
puxar cuidadosamente a tampa superior
para cima. Puxe cuidadosamente o PCB
para fora da cartola.

A

IMPORTANTE!

Tenha cuidado para ndo separar os fios.
Puxe cuidadosamente o PCB para fora da
cartola.

liftup
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4. A impressio com o transmissor esta
agora visivel e prima S4 brevemente para
o emparelhar com o recetor (deve ser
feito no espago de 2 minutos).

5. Teste o sistema para garantir que o emparelhamento foi efectuado corretamente; caso
contrario, repita os passos 1-4.

6. Se for necessario emparelhar varios controlos remotos com o recetor, repita a partir do
passo 2 acima.

7. Recoloque a tampa superior/chapéu superior

Para repor uma estacio de chamada/coluna de controlo para que deixe de estar emparelhada
com o elevador, siga os passos abaixo:

Para repor o transmissor:

1. Prima S4 (2) no transmissor durante mais
de 10 segundos.

2. Quando o LED indicador (1) comegar a
piscar rapidamente, o transmissor foi
reposto.

Para reiniciar o recetor:

1. Prima S4 (2) no recetor mais de 10
segundos.

2. Quando o LED indicador comegar a piscar
rapidamente, o recetor foi reposto.

NA
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13.2 Controlo remoto de 2,4 GHz

O transmissor e o recetor tém de estar sempre emparelhados para conseguirem funcionar. Isto
€ normalmente efectuado na fabrica ou por um técnico de assisténcia autorizado. O recetor nio
respondera a um transmissor sem primeiro estar emparelhado com o recetor. Um recetor
podera ser emparelhado com um maximo de 20 transmissores. Um transmissor pode ser
emparelhado com varios receptores, se desejado.

Para emparelhar um transmissor e um recetor:

1. Para aceder a S4 no recetor de 2,4 GHz, desaperte o
parafuso superior e puxe o MODULE1 para cima a partir
da parte superior do perfil de parede.

2. Prima brevemente S4 no recetor e a luz indicadora
comegara a piscar lentamente. O recetor esta agora no
modo de instalagdo durante 2 minutos.

3. Prima e mantenha premida a "seta para cima" (1) e a "seta
para baixo" (]) no controlo remoto em simultineo
durante cerca de 5 segundos até que a luz indicadora no
controlo remoto comece a piscar lentamente. O
controlo remoto esta agora no modo de instalagio
durante 2 minutos. Devera ser um flash amarelo. Se for
um flash vermelho, é um modelo de 868MHz que nio se
adapta ao recetor.

Em alternativa:
Prima Ligar (S4) se o controlo remoto estiver aberto.

4. Quando a luz indicadora no controlo remoto parar de
piscar, esta emparelhado com o elevador.

5. Teste o sistema para se certificar de que o
emparelhamento foi efectuado corretamente; se nio for,
repita os passos 1-4 acima.

6. Repitaa partir do passo 2 acima se precisar de emparelhar
varios controlos remotos.

A
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Para repor um controlo remoto para que deixe de estar emparelhado, siga os passos abaixo:

Para repor o transmissor

1. Prima as teclas UP (1) e DOWN (|) em simultdneo durante cerca de 5 segundos até que o
LED de controlo no controlo remoto comece a piscar lentamente.

2. O controlo remoto esta agora no modo de instalagdo durante 2 min. Dentro dos 2 minutos,
devera ser feita a seguinte sequéncia:

Prima: PARA CIMA(1), PARA CIMA(?), PARA BAIXO(|), PARA CIMA(1), PARA BAIXO(]),
PARA CIMA(1), PARA BAIXO(]).

Se a sequéncia for executada corretamente, a luz de controlo (LED) pisca rapidamente durante
10 vezes.

Em alternativa:
Prima Reset (S5) se o controlo remoto estiver aberto.

Teste o sistema para garantir que a reposicao foi concluida corretamente e que o controlo
remoto ja ndo esta emparelhado. Caso contrario, repita os passos 1-3 acima.

Para reiniciar o recetor:

1. Prima S4 no recetor durante mais de 10
segundos.

2. Quando a luz indicadora comegar a piscar
rapidamente 10 vezes, o recetor é reposto.

NIN\\| N
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A lista de verificagio de instalagio e entrega abaixo, que revé o funcionamento e as
caracteristicas de seguranca do elevador, deve ser revista com o utilizador/proprietario do
elevador antes de finalizar a instalag3o.

liftup
|
Installation and handover - FlexStep V2
Version: 7.0
Installation slte Product
Mame/Comparny Product
Address Sertal number
Postal codalClry Installation date
Contact person Insealled by
Talaphona Customer accept
Checklist:
No. | Description Checked
1 Perform test with client, Incleding control units, doors'barriersiramp, full operation, o
BMErPency stop.
Review of the manual with dient, Induding:
Instruction of wse
2 »  Oparating units m]
3 *  Key Switch On/OfF a
4 *  Auto retumn function (automatic, activation/deactivation, personal safaty) m]
5 * Emergency stop a
& »  OMNIOFF switch for the charger and the effect on the battery m]
7 #  Alarm and emergency call jm]
] *  Paring operating units m]
Safety Insructions
2 »  Audible alarms m]
10 »  Handling jm]
1 *  Wamnings m]
12 »  Owerload a
13 *  Personal safety, Indueding auto return function m]
14 *  Ant-crushing jm]
15 » Safery barrlers m]
16 =  Emergency evacuation jm]
Maintenance
i7 = Cleaning jm]
1B »  Raplacement of battary In call stations m]
19 »  Explain outdoor treatment (no salt, no high-pressure water) jm]
20 | Inform the dient about the lagal requirements for statutory and service Inspection. m]
21 | Present the customer for the possible service agresments. jm]
12 | Update service log m]
Comments
Liftup &/ | Hagensvej 21 | DK-5330 Stevring | Danmark | T:+43 9556 3020 | M: sUpportgeirtup.ok | CVA: DE-1017 3964
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Além da manutencdo geral, conforme descrito na secgdo 12, devem ser efectuadas verificagdes
de servigo regulares e verificagSes e inspecgdes legais do elevador.

IMPORTANTE!

/_\ Por razGes de seguranca, € muito importante que estas verificagdes de servigo e
verificagbes e inspecgbes legais sejam observadas, uma vez que verificagdes e
inspecgdes em falta ou incorretamente executadas podem provocar ferimentos.

15.1 Controlos e verificagoes legais

As verificagBes e inspeccSes legais devem ser realizadas no elevador, uma vez que este esta
autorizado a transportar pessoas. E da responsabilidade e obrigacdo do proprietario garantir a
conformidade.

IMPORTANTE!
O nUmero de inspecgdes obrigatorias depende da legislagio do pais em questio.

15.2 Inspecoes de servico regulares

Como fabricante, exigimos que sejam efectuadas inspec¢des de manutengio regulares no
elevador, nos intervalos periodicos listados abaixo.

IMPORTANTE!
A O direito de reclamagdo pode ser cancelado se o requisito minimo de servigo nao
for cumprido-

Requisitos minimos do fabricante para o niumero de verificagées de manutengiao

por ano:

A nivel interior A nivel externo
N3o de livre acesso 1 2
De livre acesso 2 4

Como fabricante, recomendamos que as verificagdes de servigo regulares sejam efetuadas por
um técnico de servico autorizado. O revendedor onde adquiriu o produto oferece este servico,
mas se pretender utilizar outro fornecedor de servigos, € da responsabilidade do proprietario
do elevador garantir que o técnico de servigo escolhido tem formagao no produto em questdo.

Consultar também: https://www.liftup.dk/en/contact.

IMPORTANTE!

Antes de efetuar a manutencio do elevador, a paragem de emergéncia devera ser

premida. Isto para evitar uma condugio nio intencional. E da responsabilidade do
A técnico de assisténcia assegurar que a paragem de emergéncia seja premida antes de

iniciar a assisténcia.

ATENGAO: Nio ¢ suficiente desligar a alimentacio elétrica, uma vez que o sistema

estd equipado com uma bateria de reserva.

NN\ N
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15.3 Relatorio de servico para utilizagdo durante as inspecdes de servico

liftup
Service Report — FlexStep V2 |
Version: 6.0
Usarfinstallation address Client/contractor Crwmarimuniclpality
Service visit pald for by: Q m | m |
Mame/company
Address
Postal code
Phone
Ciontact person
Dur. phonaimobile
EAMIGLM
Product Service level
Product type no. Mo agreement ||51:1masa.nmn]lr
Seral number
Installation date Drate stipulated for service wisic
Latest sarvice, date Deetalls agreed for the visit
Oither comments
Service techniclan |
Checklist
Q  Operadng units (onboard and remots) Q2 All IR sensors (Upper and Lower): function and
cleaning according to Instructions
Q Emergency stop Contact QO Retightening of balusters and wall profiles
Q  Liftng columns: Chedk all 4 actuators (functon Q Lok rings on side frame
and capacity)
Q2 All pressure plates [ safety pans are checked L  Latest version of firmware Installed
{undar steps and side frame)
O  Vertical barrler § door (function) O Load sign present and cormect
Q Rampfonboard barrier is checked (function and Q Mandatory inspections* have been carried out —
friction). Retghten ramp suspenslon. date not excesded
3 Cheack audible alarm O Updated sarvice log
Cutdoor: 2 User manual avallable by lift

Q  Chedk gasksts, plugs, switches and actuator cables

Spare parts replaced

T If stotutory inspections ane micting, owner most be so odvised, in writing + nots made in logbook

Article no. | Quantity

Dlescription

Pricefunit Price

Sarvica/inspection

Sarvice technician, hours

Distance travellad (km)

This service report contains chedkpoints required by the manufscosrer.
Please make sure to also follow local crdinances and regulations for inspection and service of platform lifts.

Liftup A/S | Hagensvej 24 | DK-3330 Stgvring | Denmark | T:+43 9686 3020 | M: support@iftup.dk | CvR: DE-1015 3964
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15.4 Livro de registo de assisténcias

O formulario (como o exemplo abaixo) deve ser preenchido apds cada servigo.

Service logbook

wversion: 3.0

liftup

Installation slte

Product

Mame/Cormpany

Product nama

Adress

Sertalnurmber

Postcode / Clty

Insrallation date

Contact person

Installed by

Talaphona no.

Comments

MNo. | Date

Lognotes

Slgnature

10

12

13

14

15

Liftup A/S | Hagensvej 24 | DK-3330 Stgvring | Danmark | T:+43 3526 3020 | M: support@iftup.dk | CvR: DE-1015 3964
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Utilizando um smartphone, tablet ou similar, o cédigo QR pode ser digitalizado. O cédigo QR

estd localizado na parte frontal do painel lateral esquerdo:

c E liftup

Serial no. 31273 \>/ | ]

Year: 2018 Hagensvej 21 L

Type: 103116 FlexStep | DK 9530 Stgvring E ~ LB Gl
Input: 230V AC/1A Denmark Scan to access

Duty cycle: 2 min./5 min | www.liftup.dk the servicelog

A secgdo contém a marca CE com o nimero de série deste elevador especifico e o codigo QR
com acesso direto ao registo de servigo online do elevador. Quando o cédigo QR ¢é digitalizado,
é levado diretamente para o registo de servigo online do elevador e é criado um novo registo.

Os campos sdo preenchidos e o técnico/mecanico/autoridade de servico assina o registo
eletronicamente apos cada visita.

Equipment details o H istyrsdetalier sasom;
i v nsar med mere
Serislne. F519-00010

Production yeas 2013

Squpmenttype 103141 Flestzp V2
Links to more information @

Equipment log @

These are the recarded service log entries for the equipment

Log pe. 1L, Log entry date Crated by Log entry text Comments

1 18502018 o

z 15 Peter Pedarsen Opstiligskontrol

3 w0 Hem Jensen Arig chersyn

A log entry

l;ﬂ‘ﬂk Equipment Service Log
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IMPORTANTE!

E importante que sejam sempre utilizadas pegas sobresselentes originais. A
ﬁ substituicdo sé pode ser efectuada por um técnico de assisténcia autorizado. A
utilizagdo de pegas de substituicio ndo originais pode invalidar a garantia de fabrica.
Para além disso, a seguranca do produto pode ser comprometida, o que pode resultar

em ferimentos pessoais.

Para informagdes sobre pegas sobressalentes e assisténcia técnica, contacte Os noOssoOs

revendedores: https://www.liftup.dk/en/contact.

Art. No. Description
103332 Spare part package - FlexStep V2
100338 Micro Switch - Safety system - V4L IP67
100339 Emergency stop button
100413 Spring for ramp lock
103815 Brake for ramp
101139 Timing belt
103482 Control Board for FlexStep V2
103738 Print for connection board FSV2/ELV3 2.4 GHz
102744 Motor for barrier, FS2
102759 POM guide for stairs/wall profile
102766 Brush for wall profile
102768 Spring for safety barrier contact
102769 Print for safety barrier contact
102890 Battery 12V 5Ah LiFePo4 FlexStep V2
103008 IR Safety RX board - FlexStep V2
103009 IR Safety TX board - FlexStep V2
103011 IR Termination board - FlexStep V2
103033 Plastic washer for steps, FS2
103080 Power supply unit 36 V (EU)
104198 Power supply unit 36 V (US)
103090 Circlip for steps, FS2
103091 E-chain for FS2
103092 Mounting bracket for E-chain
100336 Motor for ramp FS2
103108 Complete spindle unit with motor
103289 Push button, FS2, arrow, outdoor
103290 Push button, FS2, bell, outdoor
103333 Programming Cable FS2

NN\ N
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Para garantir a desmontagem correcta do elevador para possivel reutilizagio noutra instalagao,
recomenda-se a utilizagdo de um técnico de assisténcia autorizado. Contacte o seu revendedor
para obter assisténcia na desmontagem.

Tenha em atengdo que pode haver o risco de o FlexStep tombar/inclinar-se involuntariamente
quando for retirado do edificio.

E da responsabilidade do proprietario descartar o produto de acordo com os regulamentos
aplicaveis. Tenha em atengdo que estdo instaladas pilhas na unidade de controlo e no controlo
remoto, que devem ser eliminadas separadamente.

IMPORTANTE!
& Nao deitar as pilhas no caixote do lixo. Ao eliminar as pilhas, respeitar as regras e os
regulamentos locais.

Contacte o seu revendedor para obter ajuda na eliminagio.

19.1 Especificagao do material para a Flexstep

Especificagio do material Incluido nos seguintes componentes/pecas”

Aco (S 235 JR) Estrutura, degraus, longarinas?, corrimdes,

Aluminio (Al-Mg G3) Rampa, placas de cobertura, placas de pressio,
longarinas?, inser¢des de degraus de escada

Latdo (Cu Zn 39 Pb 3) Buchas, juntas, corrimdes

Plastico Polioximetileno (POM) Buchas de corrimio, calhas de deslize, buchas, juntas

Madeira (carvalho, faia, mogno, ~ L
InsercSes para degraus de escadas, corrimdes

etc.)
Eletrénica Controlo/PCB, colunas de elevagio
Cobre Cabos

Y As estacdes de chamada, as colunas de controlo e outros componentes externos nio estio
incluidos.
2 Consoante o modelo, as gaiolas podem ser de ago ou de aluminio.

NN\ N
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O direito de reclamagdo estd coberto de acordo com as regras aplicaveis ao direito de
reclamagio.

A Liftup oferece uma garantia total sobre as pegas de substituicio durante dois anos, desde que
o produto esteja registado na Liftup (http://lpr.liftup.dk/):

Product Registration

Register your product today and receive 2-years liability for defect on your product directly from Liftup.

Product ID - Serial no. EL20 v @
Type of registrant Private User v
First name

Last name

Organization

Address

City

Region / State

Zip Code

Phone + 1 v

Email

Language English v

Copy of reciept W‘ Der er ingen fil valgt
If you want to stay updated regarding the lates news and updates, please fill in the check box. C

Register

By registering your information, you agree that Liftup may keep your information in the 2-year period of Liability for
defects and contact you upon updated user guides and product safety. When the period of Liability for defects has
expired, we will contact you again to ask if we may retain your information. Otherwise they will be deleted.

Additionally, this information is used for internal statistics, but is not disclosed to third parties. You can revoke your
consent at any time.

For any questions regarding registration or liability for defects please constact mail@liftup.dk.

Para mais informagSes, consulte as nossas condi¢bes de venda e de entrega, que se
encontram no nosso site Web:
https://www.liftup.dk/en/about-liftup/general-conditions/

ATENCAO:
A garantia podera vir a ser anulada se nio forem efectuados os controlos de
manutengio prescritos.

O n3o cumprimento das inspecgdes, verificagdes e verificagdes de servigo prescritas, consultar
a secio 15, pode ter consequéncias graves para a seguranca do produto. E da responsabilidade
do cliente garantir que o produto cumpra sempre as inspegdes, controlos e verificagbes de
servigo prescritas, cf. Despacho AT 461 de 23 de Maio de 2016, Anexos 2 e 3 e Despacho AT
1109 § 14.

NAANA
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http://lpr.liftup.dk/
https://www.liftup.dk/en/about-liftup/general-conditions/

lifting people

We want to change the way people think about access
products: More than a technology you need - it's a
technology you want. We design thoughtful, holistic and
aesthetic access solutions where every element adds to
improve the total user experience. We create unique
tailormade solutions where our products help people and
are fully and beautifully integrated in the architectural
environment. This means that our access solutions also
have an emotionally uplifting and satisfying impact —
because they are comfortable, user-friendly and well-
designed. This also means that we can transform access
enablers from being tools that solves a task for the few —
to being smart and pleasurable design elements for
everyone to enjoy.
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Distributed by:

WWW.LIFTUP.DK

Liftup A/S | Hagensvej 21 | DK-9530 Stevring | Denmark | T: +45 9686 3020 | M: support@liftup.dk | CVR: DK-1015 3964



